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Leistungsbilanz der Hessischen Steuerverwaltung

o Hilfein der Corona-Krise:

» Steuerverwaltung hat zahlreiche steuerliche Hilfen angeboten

* Von Beginn der Pandemie bis Ende Mai 2021 wurden dazu in
den Finanzamtern Uber 518.000 Antrage bearbeitet

« Steuerliche Entlastung von temporar rund 8,8 Mrd. Euro
(Marz 2020 — Mai 2021)

o Einsatz fir mehr Steuergerechtigkeit:

» Betriebsprifung und Steuerfahndung erzielen Mehrergebnis
von uber 1 Mrd. Euro

« Hessen vorn bei der Auswertung der Panama Papers und
weiterer Leaks

o Gut erreichbar fur Biargerinnen und Birger:

* 1,7 Mio. Anrufe beantwortet: + 250.000 ggii. dem Vorjahr
« Noch mehr Blrgerservice: erweiterte und einheitliche
telefonische Erreichbarkeit Mo — Fr von 8 — 18 Uhr




Gemeinsam gegen die Corona-Krise (1/2)
Handlungsfahigkeit —auch und gerade in Zeiten von Corona

o In den Finanzamtern wurden Uber 518.000 Antrage steuerlicher
Billigkeitsmalinahmen bearbeitet (Stand Ende Mai 2021).

o Steuerliche Entlastung insgesamt von rund 8,8 Mrd. Euro

o Es handelt sich dabei z.B. um Antrage auf
« Stundung
« Herabsetzungen von Vorauszahlungen zur Einkommen-,
Korperschaftssteuer
* Herabsetzungen der Umsatzsteuervorauszahlungen
* Aussetzung von Vollstreckungsmafl3inahmen
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_ Gemeinsam gegen die Corona-Krise (2/2)
. Verlasslichkeit —auch und gerade in Zeiten von Corona

. o Personelle Unterstltzung
» des Regierungsprasidiums Kassel bei der Soforthilfe

. » des Regierungsprasidiums Darmstadt bei der Antragen auf
Entschadigungsleistungen nach dem Infektionsschutzgesetz
. = des Regierungsprasidiums GielRen bei den Uberbriickungshilfen

« Weitere Unterstlitzung

» Kontaktnachverfolgung
= Alten- und Pflegeeinrichtungen

o Forschungsstelle Kiunstliche Intelligenz in Kassel hilft erfolgreich bei
Aufdeckung von Betrug bei Beantragung der Corona-Soforthilfe

180 Bedienstete der Hessischen Steuerverwaltung unterstitzen aktuell
ressortlbergreifend bei der Bekdmpfung der Pandemie
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Einsatz fur mehr Steuergerechtigkeit (1/4)

Betriebsprufung und Hessische Zentralstelle zur Bekampfung
] des Umsatzsteuerbetrugs

. o Mehrergebnis (2020) in Hohe von rund 935 Mio. Euro (2019 rund 1,7 Mrd.
Euro — Schwankungen von Jahr zu Jahr abhangig von exponierten
B cinzertlen)

o Hessische Zentralstelle zur Bekampfung des Umsatzsteuerbetrugs

sorgt fur konzentrierte Prufung und Aufdeckung besonderer Risikobranchen:
z.B. Personen- und Gebaudeschutz

* in ca. potenziellen 69 Betrugsfallen wurden oder werden gerichtliche
und auf3ergerichtliche Rechtsbehelfsverfahren gefuhrt

« der Steuerschaden dieser Verfahren liegt bei ca. 287 Mio. Euro

« Bemerkenswert: In 2020 konnten Féalle mit einem Steuerschaden von
33,8 Mio. Euro zu Gunsten der Finanzverwaltung erledigt werden.
Das entspricht einer Erfolgsquote von rund 90 Prozent

(Gesamtvolumen, der in 2020 erledigten Falle: circa 37,6 Mio. Euro.)
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Einsatz fur mehr Steuergerechtigkeit (2/4)
. Steuerfahndung (Steufa) und Buf3geld- und Strafsachenstelle (BuStra)

. o vorlaufige Mehrsteuern der Steuerfahndung in H6he von rund 128 Mio.
Euro (2019: 195 Mio. Euro)

o rechtskraftige Geldsanktionen (durch Arbeit von Steufa und BuStra):
Gut 16 Mio. Euro (2019: 11 Mio. Euro)

o rechtskraftige Freiheitsstrafen (durch Arbeit von Steufa und BuStra):
246 Jahre (2019: 329 Jahre)
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Schlagkraftig, auch in
Zeiten von Corona
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i Einsatz fur mehr Steuergerechtigkeit (3/4)

Steuerfahndung und Bul3geld- und Strafsachenstelle

. o Aktuell Einsatz von sieben Ermittlungsgruppen zur Bekampfung des schweren
organisierten Betruges u.a. in folgenden Bereichen:

Aufklarung von Cum-Ex- sowie von Cum-Cum-Fallen

Umsatzsteuerbetrug im KFZ-Handel und durch fingierte Verlagerung des
Leistungsortes ins Ausland

Leak-Bearbeitung, z.B. Panama Papers oder Paradise Papers

o Zwischenergebnis der Ermittlungsgruppen seit 2010 bisher:

Mehrergebnis von 1,9 Mrd. Euro
fast 120 Jahre rechtskraftige Freiheitsstrafen



Einsatz fur mehr Steuergerechtigkeit (4/4)
Big Data gegen Steuerbetrug

o Neue Professur fur Informationssicherheit an der Uni Kassel ermdglicht

Ausbildung von Big-Data-Spezialisten

o Kooperation mit der Uni Kassel wird damit weiter ausgebaut und setzt im
dualen Studiengang Informatik mit Vertiefung IT-Forensik/Steuerfahndung

neue Mafdstabe

L o Neues Fachgebiet verankert die Studieninhalte IT-
Sicherheit, IT-Forensik und Knstliche Intelligenz

verstarkt im Lehrplan der dual Studierenden

Weiterer Meilenstein fur die Arbeit der
Hessischen Steuerverwaltung




Leistungsstark im Innendienst (1/2)
Statistische Eckdaten

o 2020 bearbeiteten die hessischen Finanzamter

» die Steuererklarungen von uber 1,6 Mio. Arbeitnehmerinnen und
Arbeitnehmern und tber 780.000 Betrieben

 rund 1,7 Mio. Anrufe in den Telefon-Finanzservicestellen und der
Servicehotline in Hofgeismar (+ 250.000 zum Vorjahr)

o ELSTER-Quote (Einkommensteuererklarungen) nimmt weiter stetig zu!
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J Leistungsstark im Innendienst (2/2)

Neue Chancen durch Neuausrichtung des Blirgerservice
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Passgenauer Service fir die Burgerinnen und Buirger

Trotz pandemiebedingter SchlieBung der Finanzamter blieben diese flr
die Offentlichkeit weiterhin erreichbar

Erweiterung der telefonischen Erreichbarkeit der Finanzamter von
montags bis freitags 8 bis 18 Uhr

Auch kostenlose Servicehotline fr allgemeine Steuerfragen

(0800 522 533 5) zu diesen Zeiten erreichbar

Ausbau des digitalen Serviceangebots ‘-'
auf www.finanzamt.hessen.de

Uber 95 % der Birgeranliegen kénnen
telefonisch erledigt werden

Online-Anruf-Service

Weitere Servicetools (z.B. Chatbot) in Planung




Die Hessische Steuerverwaltung:
Krisenfest aufgestellt und modern ausgestattet
Leistungsstark im Innen- und im Aul3endienst

Schlagkraftig gegen Steuerkriminalitat
Blrgernah und in ganz Hessen vor Ort
Verlasslicher Ansprechpartner der Buargerinnen und Burger

und ein verlasslicher Partner fur andere Ressorts bel
Bewaltigung der Corona-Krise
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Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit!



